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Atn.

A quien interese.

Asunto: Distribuidores de productos Allen-Bradley autorizados por Rockwell Automation

La presente tiene el proposito de confirmar que MELEXA es actualmente el distribuidor autorizado Allen-
Bradley, y designado para vender productos Allen-Bradley y servicios relacionados realizados por Rockwell
Automation, en el area geografica que comprende a Colombia. Puede ponerse en contacto con este distribuidor
en la siguiente direccion:

MELEXA Autopista Norte No. 114 - 44 Of. 702— Bogota, Colombia.

A través de MELEXA también puede obtener asistencia técnica para productos de fabrica y para ventas. Ademas
es politica y practica de Rockwell Automation promover y recomendar el uso de dicho distribuidor a los clientes en
dicha area geogréfica, ya que es la fuente mas conveniente para obtener asistencia técnica.

La asociacién con una red de distribuidores autorizados le permite a Rockwell Automation ampliar y mejorar sus
propias e importantes capacidades de automatizacion. Algunos de los muchos beneficios que los clientes reciben
al trabajar con su distribuidor local autorizado Allen-Bradley son:

* Acceso al inventario local del distribuidor (incluso piezas de repuesto y de sustitucién)
» Asistencia técnica del distribuidor local, que son especialistas en el producto

» Personal bien informado, con acceso a programas de capacitacion de la fabrica

* Apoyo proporcionado por Rockwell Automation a actividades del distribuidor local

Rockwell Automation no recomienda usar otras fuentes no autorizadas, incluso distribuidores que pudieran estar
designados por Allen-Bradley en otra localidad.

En caso de que tenga dudas, sirvase comunicarse con la oficina local de ventas de Rockwell Automation
Colombia, Carrera 7 N0.156-78, Piso 19 North Point, Bogota Colombia. Tel. +57 1 649 9600

Atentamente,

Rodrigo Riera
Channel Sales Manager Andean Region
Rockwell Automation

expanding human possibility
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